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Praambel

Mit diesem Bericht kommt die Energieversorgung Rudolstadt GmbH sowie die EnR Energie-
netze Rudolstadt GmbH ihrer Verpflichtung aus § 8 Abs. 5 Satz 3 EnWG nach.

Der Bericht betrifft die Zeit vom 01.01.2019 bis 31.12.2019 und befasst sich mit den Mal3-
nahmen des Gleichbehandlungsprogramms vom 01.10.2007 zur diskriminierungsfreien Aus-
Ubung des Netzgeschéfts in den Tatigkeitsbereichen Gas und Strom.

Der Bericht wird vorgelegt von Christian Gerlach, dem Gleichbehandlungsbeauftragten der
EnR Energienetze Rudolstadt GmbH, Oststral3e 18, 07407 Rudolstadt.
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Teil A:

Anderungen bei der Selbstbeschreibung der Energieversorgung Rudolstadt GmbH
sowie der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH

Die in Teil A des Gleichbehandlungsprogramms dargestellte organisatorische Aufbauorgani-
sation des Unternehmens bildet die Grundlage fur die im Gleichbehandlungsprogramm fest-
gelegten MalRnahmen zur diskriminierungsfreien Austibung des Netzgeschafts. Aus diesem
Grund wird nachfolgend zunachst auf im Berichtszeitraum gegebenenfalls eingetretene, fir
die diskriminierungsfreie Ausiibung des Netzgeschéfts relevante Anderungen der Unterneh-

mensorganisation eingegangen.

o Wesentliche Anderungen in der Aufbauorganisation des Unternehmens im Hinblick

auf die Entflechtungsanforderungen

Im Berichtszeitraum arbeiten zum Stichtag bei der Energieversorgung Rudolstadt GmbH
33 Mitarbeiter/innen. Geschéftsfihrer ist Herr Werner Pods. Die Gesellschaft wird in einer
zweiten Hierarchieebene durch drei Abteilungsleiter verantwortet. Diese wéren Herr Chris-
tian Engel fur den Bereich Vertrieb / Handel, Frau Heike Sonnleitner fur den Bereich
Kaufménnische Leitung / Controlling sowie Herr Stefan Krdhmer fir den Bereich Service IT
/ Verwaltung. Die Abteilung Technik wird durch den Geschéftsfiihrer der EnR Energienetze
Rudolstadt GmbH geleitet.

Die Aufbauorganisation der Energieversorgung Rudolstadt GmbH entnehmen Sie nachste-
hender Ubersicht.

Energieversorgung Rudolstadt GmbH E‘"‘R

Organisationsstruktur Energieversorgung Rudolstadt GmbH - 31.12.2019

GF Geschaftsfiihrung Summe Mitarbeiter: 33
Herr Werner Pods 1
GS_Sekretariat
1

[ V Leitung Vertrieb / Handel 1 C Kaufm. Leitung / Controlling [ S Leitung Service IT / Verwaltung 1| SE 1 | T Leitung Technik
I Herr Christian Engel 1 | Frau Heike Sonnleitner 1 I Herr Stefan Krahmer 1 | | | (iber ENnR Energienetze Rudolstadt GmbH

] SK Kundenservice B SE |
s | n 2 |

KA Auftragsabrechnung / SF_Forderungsmanagement
Einkauf Verwaltung 1
1

VS Vertriebsmanagement
1 TG Erdgasversorgung /
TW_Wérmeversorgung
SV Service Verwaltung ] 4
2

VM Marketing
1 Auszubildende
4

2= Anzah! Mitarbeiter

1
Auszubildende
2

Organisationsstruktur Energieversorgung Rudolstadt GmbH, Stand: 31. Dezember 2019
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Die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH ist eine 100%tige Tochtergesellschaft der Energie-
versorgung Rudolstadt GmbH. Im Berichtszeitraum arbeiteten bei dieser Gesellschaft 13
Mitarbeiter/innen. Geschéftsfuhrer ist Herr Alf-Dieter Borsch. Weitere Hierarchiestufen exis-
tieren nicht, so dass Herr Borsch sdmtliche Abteilungen verantwortet.

GFN Geschaftsfiuhrung Summe Mitarbeiter: 13
Herr Alf-Dieter Borsch 1
GNS Sekretariat

1
[ RM Regulierungsmanagement |
| Herr Christian Gerlach 1 |
[ NV _Allgemeine Verwaltung | [ NE Energiedatenmanagement | - NT Technischer Service |
1 | 3 | ]| 1 |

— TE Technik Strom |
4 |

L TG Technik Gas |
|

2 = Anzahl Mitarbeiter 1 |

Organisationsstruktur EnR Energienetze Rudolstadt GmbH, Stand: 31. Dezember 2019

In der folgenden Aufstellung ist skizziert, welche Kernaufgaben im Bereich der Energiever-
sorgung in welchem Unternehmen bearbeitet werden.

Die wesentlichen Tatigkeiten des Netzbetriebs sind dabei ebenfalls zugeordnet.

Das Kurzel ,V* wird in diesem Zusammenhang zur Darstellung der Verantwortung genutzt.
Das Kurzel ,D* steht fur die operative Tatigkeit.

Wahrnehmung folgender Aufgaben in den jeweiligen |EnR Energienetze ElCiiekesaiging /Iigdg:stadt Gmbk Gesellschaft externer
Gesellschaften Rudolstadt GmbH| Abteilung V | Abteilung S fllzu;Ggen Abteilung KR eSEHSCAller] pienstleister
Regulierungsmanagement V /D D
Stelle zur Uberwachung des Gleichbehandlungsprogramms V /D

Abrechnung Vertrieb V /D

Abrechnung Netz V /D

Recht \% D

IT-Senices \% D

Erzeugung

Vertrieb an Letztverbraucher vV /D

GroRRhandel vV /D

Netzbetrieb vV /D D

Wahrnehmung wesentlicher Aufgaben in den

jeweiligen Gesellschaften

operative Systemsteuerung V /D D

Netzentwicklungsplanung V /D

Abrechnung/Rechnungswesen \ D

Zahlermanagement V/D

Netzentgelte V/D

Kundencenter Netzangelegenheiten \ D

Vertragsmanagement Netznutzung V/D

Vertragsmanagement Netzanschluss VvV /| D

Kernaufgaben und wesentliche Tatigkeiten der Unternehmen, Stand: 31. Dezember 2019
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Teil B:

Maflnahmen zur diskriminierungsfreien Austibung des Netzgeschafts

Das Gleichbehandlungsprogramm enthélt die Mal3hahmen zur diskriminierungsfreien Aus-
Ubung des Netzgeschéfts. Im Rahmen wird dargestellt, wie diese Malinahmen wahrend des
Berichtszeitraumes in den Unternehmen vermittelt und gegebenenfalls im Einzelnen weiter

ausgestaltet worden sind.

l. Ausgestaltung des Gleichbehandlungsmanagements

1. Gleichbehandlungsprogramm

o Art und Weise der Festlegung des Gleichbehandlungsprogramms fur die mit Tatig-
keiten des Netzbetriebs befassten Mitarbeiter

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde als Bestandteil des Organisationshandbuchs fiir
alle Mitarbeiter der Energieversorgung Rudolstadt GmbH und der EnR Energienetze Ru-
dolstadt GmbH als verbindlich erklart.

o Bekanntmachung des Gleichbehandlungsprogramms gegeniiber den Mitarbeitern

der Energieversorgung Rudolstadt GmbH und EnR Energienetze Rudolstadt GmbH

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde allen Mitarbeitern der Energieversorgung Ru-
dolstadt GmbH und der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH durch Email bekannt ge-
macht. Eine persdnlich abzugebende Empfangsbestétigung sicherte die ordnungsgemare
Verteilung ab. Weiterhin liegt das Gleichbehandlungsprogramm fir jeden Mitarbeiter beim

Gleichbehandlungsbeauftragten und der Geschéaftsfihrung zur Einsicht aus.

o Eventuelle Anderungen des Gleichbehandlungsprogramms im Berichtszeitraum

Im Berichtszeitraum gab es keine Anderungen.

o Bekanntmachung des Gleichbehandlungsprogramms gegeniber der zustandigen

Regulierungsbehorde

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde der Bundesnetzagentur mit Schreiben vom
10.04.2008 ubersandt. Der Eingang wurde bestétigt.
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2. Gleichbehandlungsbeauftragter/-stelle

. Benennung bzw. Anderung der fir die Uberwachung der Einhaltung des Gleichbe-
handlungsprogramms zusténdigen Person oder Stelle (Gleichbehandlungsbeauftrag-

ter oder -stelle)

Mit der Uberwachung der Einhaltung des Gleichbehandlungsprogramms wurde unveran-
dert Herr Christian Gerlach (Abteilung Regulierungsmanagement der EnR Energienetze
Rudolstadt GmbH) beauftragt.

o Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungsbeauftragten und den mit Tatigkei-

ten des Netzbetriebs befassten Mitarbeitern

Die Kontaktdaten des Gleichbehandlungsbeauftragten sind den Mitarbeitern durch Email-
Mitteilung bekannt. Die Mitarbeiter machten im Berichtsjahr von der Kontaktmdglichkeit

Gebrauch und holten Rat bei der Neugestaltung von Prozessen ein.

o Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungsbeauftragten und der Unterneh-

mensleitung

Der Gleichbehandlungsbeauftragte hat jederzeitiges Vortragsrecht bei der Geschaftsfih-
rung der Energieversorgung Rudolstadt GmbH sowie der EnR Energienetze Rudolstadt
GmbH. Er ist in die regelmafigen Informationsrunden der Fihrungskrafte eingebunden.
Anderungen der Aufbauorganisation oder Anpassungen von Prozessen werden im Vorfeld

mit ihm besprochen.

Il. Umsetzung des Gleichbehandlungsprogramms

o Malnahmen zur diskriminierungsfreien Ausiibung des Netzgeschéfts

Die Aufbau- und Ablauforganisation der Netzgesellschaft und der Energieversorgung Ru-
dolstadt GmbH wurde an den Anforderungen zur diskriminierungsfreien Ausiibung des
Netzgeschafts ausgerichtet. Konkrete Mal3nahmen zur Beibehaltung und Verbesserung

sind nachfolgend beschrieben.
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Auch im Kalenderjahr 2019 fungierte der Gleichbehandlungsbeauftragte als Ansprechpart-
ner und Berater fur die Fachabteilungen der Netzgesellschaft und der Energieversorgung
Rudolstadt GmbH. Er wurde friihzeitig in Planungen hinsichtlich der Neuordnung von Pro-
zessen und Handlungsablaufen mit Blick auf die Diskriminierungsfreiheit eingebunden.

Konkrete MaBnahmen im Kalenderjahr 2019:

Organisationshandblicher

Im Jahr 2019 wurde die Uberarbeitung der Organisationshandbiicher der Energieversor-
gung Rudolstadt GmbH sowie der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH fertiggestellt. Die
darin befindlichen Richtlinien, Arbeitsanweisungen und Verantwortlichkeiten wurden inner-

halb dieses Prozesses auf Unbundling Konformitat tberprift.

Beschaffung Netzverlustenergie Strom

Im Berichtsjahr 2019 wurde durch die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH die
Verlustenergie Strom auf dem Wege eines Ausschreibungsverfahrens auf Basis der
Festlegung der BNetzA (BK6-08-006 vom 21. Oktober 2008) beschafft.

Uberwachung Informationsfliisse (Prozessprifung)

Ein wiederkehrender Schwerpunkt der Berichtsjahre stellt die Uberwachung der Informati-
onsfliisse zwischen dem Netz- und Vertriebsmandanten dar sowie daraus resultierende

Konsequenzen/Anderungen dar.

Im Berichtszeitraum wurde der Prozess des Zahlerausbau (Stilllegung/bauliche Verande-
rungen) betrachtet. Die bis 2017 durch Mitarbeiter/-innen des Shared-Service vorgenom-
menen Vorarbeiten werden nun komplett im Bereich Technik Strom bzw. Technik Gas der
EnR Energienetze Rudolstadt GmbH durchgefihrt. Durch Einfilhrung des elektronischen
Ausbau der Strom- und/oder Gaszahler vor Ort wird komplett auf Papier verzichtet. Die
notwendigen Ausbauinformationen werden elektronisch in den Netz-Mandanten importiert,
so dass keine Querschnittsbereiche mehr mit Eingabe/Plausibilisierung befasst sind. Etwa-
ige Unstimmigkeiten werden durch den Bereich NE Energiedatenmanagement der Netz-

gesellschaft geklart.
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Einspeisungen EEG/KWKG

Die Anzahl der EEG- und KWKG-Einspeisungen ist im Berichtszeitraum weiter angestie-
gen, wenngleich in einem geringeren Mal3e als in den Vorjahren. Es konnten alle Netzan-
schlussbegehren von Anlagenbetreibern im Netzgebiet diskriminierungsfrei erfullt werden.

Im Kalenderjahr 2019 mussten keine Leistungsreduzierungen vorgenommen werden.

Kriesenvorsorge - Kommunikationstests

Im Berichtsjahr wurden die Kommunikationstests zu den operativen Anpassungsmafnah-
men gemalf § 13 Abs. 1 sowie Abs. 2 EnWG mit dem vorgelagerten Netzbetreiber TEN Thu-
ringer Energienetze GmbH fortgefiihrt. Aufbauend auf die angekiindigten Tests wurden in
2019 unvorbereitet Nachrichten zur testweisen Anpassung an die EnR Energienetze Ru-
dolstadt Ubermittelt. Den Anforderungen konnten die Mitarbeiter gerecht werden und weitere

Sicherheit im Umgang mit dem Prozess gewinnen.

ISMS

Die Implementierung eines Information Security Management System (ISMS) gemafn
ISO 27001 wurde 2017 abgeschlossen. Am 19. November 2019 und 20. November 2019
wurde ein Uberwachungsaudit durch einen unabhangigen Priifer durchgefiihrt. Hier gab es

keine Beanstandungen, die eine Bestatigung versagten.

Konzessionsmanagement

Die Vergabe von Konzessionen spielt bei der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH

sowie der Energieversorgung Rudolstadt GmbH im Berichtsjahr keine Rolle.

Marktraumumstellung

Im Netzgebiet der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH spielt die Umstellung des heutigen
Marktraumes fur L-Gas auf H-Gas keine Rolle. Es wird ausschlie3lich H-Gas genutzt, so

dass keine Umstellaktivitaten notwendig sind.
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Zahler- und Messwesen - Digitalisierung der Energiewende

Mit dem am 2. September 2016 in Kraft getretenen Gesetz zur Digitalisierung der Energie-
wende wurde ein Grundstein fur die Einfuhrung digitaler Messsysteme gelegt, um Potenziale
der Digitalisierung fur das Gelingen der Energiewende zu nutzen.

Die neuen Regelungen des darin enthaltenen Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) weisen
den Messstellenbetrieb grundsatzlich dem grundzustandigen Messstellenbetreiber und damit
dem Betreiber von Energieversorgungsnetzen zu, soweit nicht eine anderweitige Vereinba-

rung nach 8 5 oder 8 6 MsbG getroffen worden ist.

Die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH Ubernimmt die Rolle des grundzustandigen Mess-

stellenbetreibers.

Im Berichtsjahr wurden weitere moderne Messeinrichtungen beschafft und eingebaut. Mit
Blick auf die erforderliche Rollout-Quote wird dies in 2020 fortgesetzt. Die Bereiche Technik

Strom, Energiedatenmanagement sowie Regulierungsmanagement waren am Prozess betei-

ligt.

Intelligente Messsystem wurden durch Mitarbeiter der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH
im Rahmen von Tests verbaut. Es erfolgten bereits Abstimmungsprozesse zur Schnittstelle
mit den beteiligten Partnern (Gateway-Administrator, Software-Hersteller). Ein Rollout dieser
Geréte ist aufgrund der fehlenden Marktverfligbarkeit noch nicht gestartet.

Die buchhalterische Darstellung der neuen Marktrolle wird gemaf § 3 Abs. 4 MsbG umge-
setzt. Die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH als grundzusténdiger Messstellenbetreiber
trennt den Bereich des grundzustandigen Messstellenbetriebs von anderen Téatigkeitsberei-

chen. Wie bereits in 2018 wird auch im Berichtsjahr der Bereich unabhangig testiert.

Kalkulation und Veroffentlichung der Netzentgelte fiir 2020

Durch Personalunion des Gleichbehandlungsbeauftragten und Regulierungsmanagers
erfolgt eine optimale Begleitung des Prozesses zur Kalkulation und Veréffentlichung der

Netzentgelte.
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Im Berichtsjahr wurden durch die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH folgende Entgelte

kalkuliert und veroffentlicht:

- Preisblatt fur die Nutzung der Netzinfrastruktur Strom
- Preisblatt fur die Nutzung der Netzinfrastruktur Gas

Die Kalkulation und Veroffentlichung erfolgt durch die Abteilung Regulierungsmanagement.
Die notwendigen Daten fur die Berechnung werden aus den Festlegungen der Behdrde zur
Bestimmung der jahrlichen Erlésobergrenzen entnommen. Es erfolgt eine Anpassung der
Parameter fir Unternehmen im vereinfachten Verfahren. Diese und energiewirtschaftliche

EinflussgroRen ermittelt ausschliel3lich die Abteilung Regulierungsmanagement.

Die Letztentscheidungsbefugnis/Freigabe obliegt ausschliel3lich dem Geschaftsfihrer der
Netzgesellschaft, Herrn Alf-Dieter Borsch. Er fungiert als gleichzeitig als Ansprechpartner

des Regulierungsmanagements zur Wahrung des Vier-Augen-Prinzips.

Grundlage fiir die Berechnung und Veréffentlichung fur 2019 waren das Energiewirtschafts-
gesetz (EnWG), die Netzentgeltverordnungen Strom und Gas (StromNEV; GasNEV), die
Anreizregulierungsverordnung (ARegV) sowie das Messstellenbetriebsgesetz (MsbG). Er-
ganzend wurden die von der Bundesnetzagentur veroffentlichten Hinweise zur Anpassung
der Erlésobergrenze vom 14.09.2017 (Strom) und 05.12.2017 (Gas) beachtet.

Die EnR Energienetze Rudolstadt GmbH veroffentlichte zum 10.10.2019 (Sparte Gas) sowie
15.10.2019 (Sparte Strom) voraussichtliche Entgelte. Zum 20.12.2019 wurden die endgulti-
gen Entgelte bereitgestellt.

Die kalkulierten Entgelte wurden auf der Website der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH
hinterlegt (Startseite -> Strom bzw. Gas -> Netzentgelte). Samtliche Netznutzer im Netzge-
biet, d.h. auch der Vertrieb der Energieversorgung Rudolstadt GmbH erhielten somit zu die-

sen Zeitpunkten Kenntnis.

Durch den sehr kleinen Personenkreis, der mit der Kalkulation befassten Mitarbeiter war zu
jeden Zeitpunkt der vertrauliche Umgang mit wirtschaftlich sensiblen Informationen geman
§ 6a Abs. 2 EnWG gewabhrleistet.
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Tatigkeit Stelle Unternehmen
Kalkulation Regulierungsmanagement EnR Energienetze Rudolstadt GmbH
Priifung Geschéftsfiihrung EnR Energienetze Rudolstadt GmbH

4-Augen-Prinzip

{

Letztentscheidungsbefugnis

. Geschaftsfuhrung EnR Energienetze Rudolstadt GmbH
Freigabe
Verdffentlichung Regulierungsmanagement  EnR Energienetze Rudolstadt GmbH

Kommunikationsschnittstellen innerhalb des Unternehmens

M. Schulungskonzept

o Schwerpunkte des Schulungskonzepts

Neue Mitarbeiter mit Netztatigkeiten oder im Bereich des Shared Services werden durch

den Gleichbehandlungsbeauftragten im Rahmen der Einarbeitung geschult.

Insbesondere die Begriffe ,Wirtschaftlich sensible Informationen® und ,Informationen, die
einem Vertrieb wirtschaftliche Vorteile bringen konnen® wurden erldutert und an Beispielen
der realen Ablaufe besprochen. Uber die Pflichten der Mitarbeiter wurde ausfuhrlich infor-
miert. Alle betroffenen Mitarbeiter wurden schriftlich auf die Einhaltung der sie betreffen-
den Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms verpflichtet. In der Verpflichtungs-
erklarung werden die Informationen gem. 8 9 Abs. 1 und § 9 Abs. 2 EnWG beispielhaft
aufgefihrt.

(\A Uberwachungskonzept

o Uberwachung der Einhaltung des Gleichbehandlungsprogramms

Im Gleichbehandlungsprogramm wurden dem Gleichbehandlungsbeauftragten Rechte
eingeraumt, die eine Uberwachung der Einhaltung des Gleichbehandlungsprogramms

durch Akteneinsicht und Befragung von Mitarbeitern ermdoglichen.
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Zur Aufklarung von Verdachtsfallen und fiir Stichproben besteht ungehinderter Zugang zu
Akten und Mitarbeitern.

Schwerpunkt der Uberwachungstatigkeit des Kalenderjahres 2019 bildete weiterhin die
Umsetzung der Vorgaben des Gleichbehandlungsprogramms in die Praxis des Netzbe-
triebs. Dazu gehorte die Untersuchung der betroffenen Prozesse und der damit verbunde-
nen Schnittstellen. Verstd3e wurden dabei nicht festgestellt.

Vorgaben der Energieversorgung Rudolstadt GmbH an die EnR Energienetze Rudolstadt
GmbH erfolgen nur im Zuge der Rentabilitdtskontrolle. In der Gesellschafterversammlung
ist lediglich der Geschéftsfiihrer der Energieversorgung Rudolstadt GmbH vertreten. Das
Controlling erfolgt durch sensibilisierte Mitarbeiter, die auf das Gleichbehandlungspro-

gramm verpflichtet wurden.

Die Erwartungen der Bundesnetzagentur aus der ,Gemeinsame Richtlinie der Regulie-
rungsbehdrden des Bundes und der Lander zu den Entflechtungsbestimmungen der 88 6
— 10 EnWG vom 13.06.2007“ wurden bei der Uberwachung berticksichtigt.

Die BDEW/VKU Praxishilfe ,Selbstuberprifung zum Unbundling® wurde vor Erstellung des
Berichts ebenfalls als Beurteilungskriterium herangezogen.

Die Vorstellungen der Bundesnetzagentur aus der ,Konkretisierung der gemeinsamen
Auslegungsgrundséatze der Regulierungsbehdrden des Bundes und der Lander zu den
Entlechtungsbestimmungen der 88 6-10 EnWG vom 21.10.2008" fanden Berticksichti-
gung.

Der Gleichbehandlungsbeauftragte ist personlich, telefonisch, per Fax oder per E-Malil
erreichbar. Mitarbeiter haben die Verpflichtung, Versto3e gegen das Gleichbehandlungs-

programm dem Gleichbehandlungsbeauftragten mitzuteilen.
Das Gleichbehandlungsprogramm sowie die Gleichbehandlungsberichte sind auf der
Internetprasenz der EnR Energienetze Rudolstadt GmbH (http://www.energienetze-

rudolstadt.de -> Startseite -> Gleichbehandlung) einzusehen.

Im Berichtszeitraum wurden keine VerstoRe gemeldet.
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Dieser Gleichbehandlungsbericht ist auf der Internetseite der EnR Energienetze Rudol-
stadt GmbH einsehbar (Startseite -> Gleichbehandlung).

Rudolstadt, den 10.03.2020

Christian Gerlach

S —

/// A /'”,’;/ [

(Der Gleichbehandlungsbeauftragte)



